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Pravilnik o prijavljivanju nepravilnosti

Prilog 2.

Datum stupanja na snagu:
19. 5. 2026.

Obavijest o zastiti podataka

1. Svrha ove Obavijesti o zastiti podataka

(1) Ova Obavijest o zastiti podataka primjenjuje se na svakog clana globalne grupacije OBO
Bettermann (u daljnjem tekstu: Drustva grupe), kao i na njihove zaposlenike, ¢lanove tijela i
druge osobe obuhvacene prijavom, ako sudjeluju u obradi ili istrazi prijave podnesene drustvu
OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG sa sjedistem na adresi Hiingser Ring 52, 58710
Menden (Sauerland), Njemacka, [registarski broj: HRA 4854, porezni broj: DE811792270] i/ili
drustvu OBO Hungary Kft. sa sjediStem na adresi Alsérada 2, 2347 Bugyi, Madarska, [registarski
broj: 13-09-096185, porezni broj: HU10847392], kako je opisano u Prilogu 1. Sva Drustva grupe
koja sudjeluju u obradi osobnih podataka koji su obuhvaéeni svakim izvjeS¢em smatraju se
zajednickim voditeljima obrade.

(2) Izjava o zastiti podataka globalne grupacije OBO Bettermann dostupna je u svakom trenutku
na Poveznica.

(3) Globalna grupacija OBO Bettermann obvezuje se Stititi osobne podatke prijavitelja
nepravilnosti, drugih osoba obuhvaéenih ovim Pravilnikom o prijavljivanju nepravilnosti te
osoba koje su u prijavi navedene ili na koje se prijava odnosi, i pridaje najvecu vaznost o¢uvanju
njihova prava na informacijsko samoodredenje. Globalna grupacija OBO Bettermann
povijerljivo ¢e postupati s osobnim podacima te ¢e poduzeti sve tehnicke i organizacijske mjere
kako bi zajamcila sigurnost podataka.

2. Imei adresa voditelja obrade

(1) Glavnivoditelj obrade u smislu propisa o zastiti podataka Drustvo je grupe koje je zaduzeno za
izvjes¢e o sukladnosti, kako je navedeno u Prilogu 3., prema potrebi zajedno s drugim
uklju¢enim Drustvima grupe ili neovisno o njima (u nastavku: ,,mi”, ,nas”, ,nas”, ,voditelj
obrade”):


https://www.obo.de/de-de/legal/datenschutzerklaerung
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e U slucaju prijave nadleznom tijelu u Njemackoj, voditelj obrade je: OBO
Bettermann Holding GmbH & Co. KG
Huingser Ring 52
58710 Menden,
Njemacka
Telefon: +49 (0)2373 89-0
Telefaks: +49 (0)2373 89-238
E-posta: info@obo.hr
[registarski broj: HRA 4854, porezni broj: DE811792270] ili

e U slucaju prijave nadleznom tijelu u Madarskoj, voditelj obrade je: OBO BETTERMANN
Hungary Kft.
H-2347 Bugyi, Alsérada str. 2,
Madarska
E-posta: compliance@obo.de
Telefon: +0036 29 349-708
[registarski broj: 13-09-096185, porezni broj: HU10847392]

(2) Kontaktni podaci sluzbenika za zastitu podataka

OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG
Josef Honert

- Sluzbenik za zastitu podataka -

Huingser Ring 52

58710 Menden

Tel.: 0049-2373-89-1351
E-posta: datenschutz@obo.de

(3) Tijelo za obradu Vasih osobnih podataka kod puckog pravobranitelja jest

DR. WEHBERG & PARTNER mbB
Revizori, porezni savjetnici i odvjetnici
Feithstralle 177, 58097 Hagen
Telefon: 0049-2331-1098-1234
E-posta: obo-hinweise@wehberg.de

Kontakt osoba za zastitu podataka u drustvu DR. WEHBERG & PARTNER mbB je:

DR. WEHBERG & PARTNER mbB
-Sluzbenik za zastitu podataka-
Feithstralle 177, 58097 Hagen
E-posta: datenschutz@wehberg.de

Dodatne informacije mozete pronadi na internetskim stranicama
https://wehberg.de/impressum i https://wehberg.de/datenschutzerklaerung.
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3. Obrada osobnih podataka
Osobni podaci su svi podaci koji se odnose na pojedinca Ciji je identitet utvrden ili se moze
utvrditi, Sto primjerice ukljucuje imena, adrese, telefonske brojeve, adrese e-poste, mati¢ne
podatke iz ugovora, podatke o obracunu i placanju iz ugovora, ako oni izrazavaju identitet
pojedinca. Osobne podatke obradujemo samo ako za to postoji pravna osnova.

U kontekstu upotrebe sustava za prijavljivanje nepravilnosti globalne grupacije OBO Bettermann
ne provodi se automatizirano donoSenje odluka, uklju€ujuéi izradu profila.

4. Kategorije obradenih podataka

(1) Upotreba sustava za prijavljivanje nepravilnosti globalne grupacije OBO Bettermann radi
podnosenja prijave dobrovoljno je. Kada se koristite sustavom, od Vas trazimo informacije o
sljedeéim kategorijama podataka:

e podaci o komunikaciji (npr. ime, telefon, e-posta, adresa)

e podaci o zaposlenicima drustva OBO

e prema potrebi, imena i druge osobne podatke prijavitelja, osoba navedenih u prijavi te
osoba koje sudjeluju u obradi prijavljenih okolnosti i njihovoj daljnjoj istrazi (kao i osoba
koje su u tom kontekstu mogle biti identificirane).

(2) Potpuno odgovaranje na sva pitanja postavljena u okviru prijave pomaZe voditelju obrade u
obradi Vase prijave. U slu¢aju nepotpunih podataka ilianonimnosti, Vasu prijavu mozda neéemo
moci obraditi ili ¢emo je obraditi tek s odgodom.

(3) U okviru koristenja sustava za prijavljivanje nepravilnosti globalne grupacije OBO Bettermann
smijemo prikupljati i obradivati sljedece kategorije osobnih podataka:

e prijavljene povrede i s njima povezane okolnosti (ukljucujuci podatke koji se odnose na
prijevaru ili optuzbe za prijevaru ili druga krSenja zakona ili na sumnje na kaznena djela ili
mogucda kaznena djela, samo u mjeri u kojoj je to dopusteno prema mjerodavnom pravu,
npr. kako bi se pogodenom Drustvu grupe omogucilo vodenje vlastitih pravnih sporova),
obavijesti i informacije koji se prikupljaju/provjeravaju u vezi s prijavom i istragom
prijavljenih okolnosti (podlozno vazecim zahtjevima prema mjerodavnom pravu) te izvjesée
o istrazi;

e posljedice istrage, ukljucujuci eventualne disciplinske mjere i podizanje kaznene prijave,
kazneni progon ili osudu, ovisno o slucaju;

e zastita pogodenih osoba od osvetnickih mjera;

e daljnje postupanje u vezi s izvjeSéem.

Posebne kategorije osobnih podataka te osobni podaci koji se odnose na sumnje, kazneni
progon ili osude za kaznena djela obraduju se samo u mjeri u kojoj je to dopusteno prema
vazedéim propisima o zastiti podataka.
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Izvor iz kojeg potjecu osobni podaci u pravilu je sam pojedinac na kojeg se podaci
odnose (npr. sam zaposlenik), kao i osobni podaci koje zakonito dobivamo iz javno dostupnih
izvora i/ili od trecih strana, kako je opisano u nastavku.

Osobne podatke mozemo prikupljati na nacin opisan u nastavku:

e prikupljanje osobnih podataka izravno od ispitanika, npr. putem izvjeséa ili drugih obrazaca
ili informacija koje nam ispitanik stavlja na raspolaganje u vezi sa svojim zaposlenjem;

e prikupljanje osobnih podataka tijekom rada ispitanika u okviru njegova zaposlenja, npr.
putem njegova radnog ucinka i interakcije s drugim zaposlenicima, klijentima ili drugim
osobama; i

e prikupljanje osobnih podataka od drugih strana, kao Sto su prijavitelji i drugi zaposlenici.

5. Svrha obrade i pravna osnova

(1) Svrha sustava za prijavljivanje nepravilnosti globalne grupacije OBO Bettermann jest osigurati
komunikacijski kanal za Vasu prijavu i zajamditi da globalna grupacija OBO Bettermann obradi
Vasu prijavu u skladu s procesima sustava upravljanja uskladenosc¢u, uz provedbu zahtjeva koji
proizlaze iz prava trgovackih drustava.

(2) Vasi ¢e se osobni podaci obradivati posebno u sljedece svrhe:

e Prijave u podrucju uskladenosti: prijavljivanje i pracenje naznaka mogucih povreda zahtjeva

uskladenosti. Takve povrede moZete prijaviti koristeéi svoje ime ili anonimno.

Pravna osnova: obrada se temelji na pravnoj obvezi kojoj podlijezu Drustva grupe (¢lanak 6.
stavak 1. tocka (c) OUZP-a), u skladu s primjenjivim propisima o prijavljivanju nepravilnosti.

U zemljama u kojima ne postoji zakonska obveza uspostave sustava za prijavu nepravilnosti,
obrada se provodi na temelju legitimnog interesa voditelja obrade (¢l. 6. st. 1. t. f) OUZP-a) radi
progona kaznenih djela, ostvarivanja gradanskopravnih zahtjeva, zasnivanja ili prestanka
radnog odnosa ili otkrivanja kaznenih djela u vezi s radnim odnosom.

e Upravljanje uskladenoséu: srediSnje upravljanje i raspodjela pitanja uskladenosti na razini
grupe.

Pravna osnova: legitimni interes voditelja obrade u vezi s centralnim pregledom prijava u
okviru upravljacke funkcije (¢l. 6. st. 1. tocka (f) OUZP-a) te za ostvarivanje i obranu nasih prava.
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U iznimnim slucajevima, npr. kad namjeravamo identitet prijavitelja otkriti tre¢im
stranama, osobne podatke moZemo obradivati na temelju izriite privole ispitanika.

Ako prijava sadrzi posebne kategorije osobnih podataka, ti se podaci smiju obradivati samo
ako

(i) je obrada nuzna u svrhu izvrSavanja obveza i ostvarivanja posebnih prava voditelja obrade
ili ispitanika u podrucju radnog prava i prava o socijalnoj sigurnosti te socijalnoj zastiti u mjeri
u kojoj je to odobreno na temelju prava Unije ili prava drzave ¢lanice ili kolektivnih ugovora u
skladu s pravom drzave clanice kojim se osiguravaju odgovarajuce zastitne mjere za temeljna
prava i interese ispitanika (cl. 9. st. 2. tocka (b) OUZP-a), ili

(ii) ako je obrada potrebna za uspostavu, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva (cl. 9. st. 2.
tocka (f) OUZP-a). Ako prijava sadrzi posebne kategorije osobnih podataka koje ocito nisu
relevantni za prijavljene okolnosti, one ée se odmah i sigurno izbrisati.

Osobni podaci koji se odnose na sumnju, kazneni progon ili osudu za kazneno djelo obraduju
se samo ako je to izri¢ito dopusteno na temelju prava EU-a ili nacionalnog prava.

6. Prosljedivanje podataka zaposlenicima drustva OBO, potencijalno sumnjivim osobama i
drugim voditeljima obrade podataka.

(1) Tijekom obrade prijave potrebno je prijavu u cijelosti ili djelomi¢no proslijediti zaposlenicima
globalne grupacije OBO Bettermann koji su nadleZzni za njezinu obradu, kao i zaposlenicima
Drustava grupe na koje se prijava odnosi. Vasi ¢e podaci biti stavljeni na raspolaganje samo onim
zaposlenicima kojima su oni potrebni za obradu Vase prijave.

(2) Pravo osumnjicene osobe na informiranje o obradi njezinih osobnih podataka moZze se ograniciti
ili odgoditi. Ono se moZe ograniciti postoje¢im nacionalnim propisima (¢l. 23. OUZP-a) ili se, ako
takvih propisa nema, pod iznimnim okolnostima moze odgoditi, primjerice ako postoji opasnost
od unisStavanja dokaza ili ako bi svrha u koju se podaci obraduju mogla biti ozbiljno ugrozena.

(3) Vasi osobni podaci proslijedit ¢e se dotichom Drustvu grupe samo u mjeri u kojoj je to nuzno
radi ispunjavanja daljnjih zakonskih obveza. Osim toga, podaci se mogu prenijeti drugim
voditeljima obrade (npr. tijelima javne vlasti) ako smo na to obvezani zakonom ili izvrSnim
upravnim ili sudskim nalozima.

7. Prijenos podataka primateljima izvan EU-a/EGP-a

(1) Prijenos izvan globalne grupacije OBO Bettermann

Voditelji obrade smiju prenositi osobne podatke iz EU-a/EGP-a tre¢im stranama izvan EU-a/EGP-
a (ukljuéujuci omogucavanje pristupa iz trece zemlje) samo ako

e treda zemlja osigurava primjerenu razinu zastite podataka koju su priznale Europska komisija i
nacionalno pravo doti¢ne drzave, ili
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e prijenos podlijeze standardnim ugovornim klauzulama EU-a. Na voditeljima je
obrade odgovornost da, po potrebi uz potporu trece strane, procijene postuje li se u treéoj
zemlji razina zastite koja se zahtijeva pravom EU-a, kako bi se utvrdilo mogu li se jamstva iz
standardnih ugovornih klauzula EU-a ispuniti u praksi. Ako to nije slucaj, tre¢a zemlja mora
poduzeti dodatne mjere kako bi osigurala razinu zastite koja je u bitnome istovjetna onoj u EU-
u/EGP-u, ili
e iznimno (tj. samo ako se gore navedene mjere ne mogu provesti) vrijedi iznimka za odredene
situacije (primjerice ako je prijenos nuzan za uspostavu, ostvarivanje ili obranu pravnih
zahtjeva).

Presliku primjenjivih sigurnosnih mjera za prijenos Vasih osobnih podataka u zemlje izvan EGP-
a moZzete zatraziti putem kontaktnih podataka navedenih u odjeljku 2.

8. Trajanje pohrane; rokovi cuvanja

(1) Vase ¢emo podatke u pravilu cuvati onoliko dugo koliko je potrebno za istragu o uskladenosti
koja je predmet Vase prijave. Nakon zavrsetka svih radnji povezanih s prijavom izbrisat ¢emo
Vase osobne podatke, osim onih podataka koje je potrebno ¢uvati i obradivati radi ostvarivanja
i obrane nasih prava.

(2) Vrijeme brisanja osobnih podataka koje pohranjujemo i obradujemo radi ostvarivanja i obrane
nasih prava ovisi o isteku maksimalnih rokova zastare za prekrsaje i kaznena djela, odnosno za
ostvarivanje gradanskopravnih zahtjeva.

(3) Prethodne odredbe ne utjecu na posebne rokove za cuvanje podataka koji se primjenjuju u
odredenim pravnim sustavima, a koji su utvrdeni u nacionalnim pravnim propisima navedenima
u Prilogu 3. te imaju prednost u slu¢aju sukoba.

9. Sigurnost

(1) Nasi zaposlenici, kao i nasi pruzatelji usluga, obvezni su Cuvati povjerljivost te posStovati vazece
zakone o zastiti podataka.

(2) Sve zaprimljene prijave preuzima mali broj ovlastenih i posebno osposobljenih zaposlenika
globalne grupacije OBO Bettermann te se s njima uvijek postupa povijerljivo. Zaposlenici globalne
grupacije OBO Bettermann provjeravaju okolnosti i provode daljnja istrazivanja potrebna u
pojedinim slucajevima. Svatko tko ima pristup podacima duzan je cuvati tajnost.

10. Pravo na informacije i pristup

Imate pravo od voditelja obrade zatraZiti potvrdu obraduju li se podaci koji se odnose na Vas te,
ako je primjenjivo, dobiti pristup Vasim osobnim podacima koje obradujemo.

11. Pravo na ispravak

Imate pravo na ispravak ili dopunu osobnih podataka ako su oni netocni ili nepotpuni.
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12. Pravo na brisanje

Imate pravo pod posebnim uvjetima vaZedéih zakona o zastiti podataka (primjerice OUZP-a)
zatraziti brisanje osobnih podataka koji se odnose na Vas. Potrebno je uzeti u obzir postojece
rokove pohrane i legitimne interese koji se protive brisanju.

13. Ogranicenje obrade

Imate pravo ograniciti obradu svojih podataka ako osporavate njihovu toc¢nost ili ako voditelji
obrade vise ne trebaju podatke, ali su Vama potrebni za ostvarivanje Vasih prava. Takoder
moZete zatraZiti da voditelji obrade ogranic¢e obradu Vasih podataka ako bi inace morali obrisati
podatke ili ako provjeravaju Vas prigovor.

14. Prijenos podataka

Imate pravo primiti osobne podatke koji se odnose na Vas, a koje ste nam stavili na raspolaganje,
u strukturiranom, uobicajeno upotrebljavanom i strojno Citljivom formatu te moZete imati pravo
prenijeti te podatke drugom subjektu.

15. Prigovor na obradu podataka

Takoder imate pravo u svakom trenutku ulozZiti prigovor na obradu svojih podataka koju provodi
voditelj obrade, iz razloga koji proizlaze iz VaSe posebne situacije, ako se obrada temelji na
pravnojosnovi ,legitimnoginteresa”. U tom ¢emo slucaju prestati obradivati Vase podatke, osim
ako — u skladu sa zakonskim odredbama — ne dokazemo da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za
daljnju obradu koji nadilaze Vase interese, prava i slobode ili ako ona sluzi radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva (¢l. 21. OUZP-a).

16. Pravo na povlacenje privole

Ako se obrada osobnih podataka temelji na Vasoj privoli, svoju privolu mozete povudéi u svakom
trenutku. Takvo povlaenje privole ne utje¢e na zakonitost obrade provedene prije povlacenja
privole.

17. Pravo na prituzbu nadzornom tijelu

Imate pravo podnijeti prituzbu tijelu za zastitu podataka. MoZete se obratiti tijelu za zastitu
podataka nadleznom za vase prebivaliSte, zemlju, radno mjesto ili mjesto na kojem je doslo do
navodnog krSenja OUZP-a. Popis tijela za zaStitu podataka i njihove kontaktne podatke mozete
pronadi u Prilogu 3. Popis nacionalnih tijela za zastitu podataka u EU-u dostupan je pod Clanovi
| European Data Protection Board (europa.eu).

18. Izmjene Obavijesti o zastiti podataka


https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de
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Zadrzavamo pravo na izmjenu nasih praksi sigurnosti i zaStite podataka. Ako to

ucinimo, aZurirat ¢emo nasu Obavijest o zastiti podataka i o tome Vas, u mjeri u kojoj je to

zakonski propisano, na odgovarajuci nacin obavijestiti.



